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LA SUISSE

Les résultats touristiques de la Suisse ne sont pas brillants.

L.a concurrence est rude avec les autres pays alpins. la France surtout.

Aucun ¢événement majeur n'a relancé cette destination ; ni exposition universelle : ni coupe du monde de
football ou jeux olympiques.

Pourtant la Suisse ne manque pas d'atouts mais il faudrait qu'elle se lance dans une politique touristique
plus dynamique et communique mieux.

Aussi. afin de promouvoir le tourisme en Suisse, aupres de la clientéle européenne et en particulicr
[rangaise. vous présenterez les axes d'une campagne de promotion insistant de manicére précise ct
localisée sur ses atouts,

(es arguments devront apparaitre nettement dans votre rapport.

Le croquis. obligatoire, présentera les principaux attraits et les licux touristiques de ce pays.
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ANNEXE | — DONNEES CHIFFREES

[.¢s dix principales destinations touristiques en 1999
Résultats préliminaires

R; Pav Arrivées de touristes
ang ays . . .
P internationaux en milliers
1 | France 71 400
2 |Lispagne 51 958
3| Ftats-Unis 46 983
4 | halie 35 839
5 [Chine 27 047
6 | Royaume-Uni 25 740
-7 | Mexique 20216
8 | Canada 19 556
9 | Pologne 17 940
10 | Autriche 17 630

Source - Organisation mondiale du tourisme (OMT)

lLes dix pays du monde aux recettes les plus élevées en 1999
Résultats préliminaires

'Ran Pays Recette du tourisme
T international en milliers d'€

1 | Etats-Unis 73 000

2 | Espagne 25 179

3 |France 24 657"

-4 |ltakie 31 000

5 |Royayme-Uni 20972

- 0 | Allemagne 9 570!

7 |Chine 14 099

8 | Autriche 11259

9 | Canada 10 282

10 | Mexique 7 850

Source : Organisation mondiale du tourisme (OMT)
Estimations pour l'année compléte. sauf quand le numéro du mois apparait entre parenthéses.

1-2

Destination Europe

I-3 Résultats de la Suisse

Nuitées -

en millions
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Source: Office fédéral de fa statistique
1970 1975 1980 1985 1990 1995

Arrivées de touristes internationaux

Sur les 657 millions d'arrivées de touristes internationaux. 'lurope en a accueilli prés de 386 millions.
selon les résultats préliminaires de 1'Organisation Mondiale du Tourisme. Dans Pensemble. le tourisme a
destination des pays curopéens augmente de 1 %. avec des résultats variables sclon les régions.

Source : --(-5rganisali()n mondiale du tourisme (OMT)
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Arrivées de touristes (milliers) hPart de ;narché (%) Variation ar;—ﬁuello (%)

1995 | 1996 | 1997 | 1998 | 1999 | 1995|1996 1997] 1998 1999]96/95 9796 ] 98/97 | 9908
Tarope | 338454 | 353,700 370616 | 381,939 13859101 59.7 | 59.0 [59.8 |60.0 587 (45 48 |30 |10
Suisse | 11,500 10,800 | 10.600 | 10800 10900 |34 |30 29 [29 28 [78 (00 28 |00

|



ANNEXE Il - QUELQUES DONNEES SUR LE SKI EN EUROPE
ET DANS LE MONDE

LE SKI EN EUROPE

L'EVOLUTION DES PRATIQUANTS
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Source : estimation SEATM 1995
LE SKI DANS LE MONDE

64 millions de skieurs dans le monde
- Europe 32 millions
- USA 12 millions
- Canada 3 millions
- Japon 12 millions
- Divers 5 millions

50 millions de skicurs alpins
14 millions de skieurs de fond

Source : estimation SEATM 1965

La France en téte

L'université¢ de Stuttgart a communiqué les
statistiques mondiales 1999 de la profession.
L parc mondial est actuellement de 28 823
appareils (10 747 téléportés et 18 076
(¢léskis) se répartissant en 279 funiculaires
(7.2 % cn France), 720 téléphériques (6 % ¢n
I'rance). 861 télécabines (15.8 % en brance).
8 755 telésicges — 7 446 TSF & 1 309 TSD —
{10.1 % en France).

Tous appareils confondus. la France est en
téte avec 14,7 % des appareils.

SUPERFICIE DE DOMAINES
SKIABLES DES PAYS DE L’ARC ALPIN

PAYS KM2
France 1180
Suisse 840
Autriche 790 |
ltalie 750 |
TOTAL 3560

Source : estimation SEATM 1995
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ANNEXE Ill — LA SUISSE EN CARTES

III.1 LES REGIONS NATURELLES
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DES VILLES

Berne. du  gouvernement.  est
remarquable pour  son  architecture  en
harmonic avee le site naturel (constructions
en o opres teintées d'un vert-jaune) el
quartiers anciens trés pitloresques (fontaines
Newries. rues a4 arcades ou pidtonnes... ).
Cathédrale (tres beau tympan). université ¢t
nombreus musées @ Musée alpin suisse (vie
des populations. habitats alpins, découverte
des Alpes suisses... ). Musée postal. musée
d'Histoire. musée d'Histoire naturelle.

Bile une  grande  ville  industrielle
(industries mdéeanigue. chimique et textile).
commercigle, et un centre  ferroviaire
curopéen trés important. Quelques  beaux
monuments et vicille ville pittoresque : place
March¢  animée  chaque  matin,
hordees de maisons anciennes. de boutiques
de produits artisanaux ¢t d'antiquités. jolies

siege

SCS

est

du rues

tontaines. belle cathédrale, cte. Intéressant
musée des Beaux-Arts (artistes  suisses et

allemands des XVE et XV siécles). Jardin
zoologigue tres réputd.

Fribourg. bastion du catholicisme. est une
pittoresque ¢ité médiévale occupant un site
admirable sur un promontoire rocheux. dans
une houcle de la Sarine.

Genéve. haut licu de la diplomatie mondiale,
sicge de grands organismes  internationaux.,
humanitaires (Croix-Rouge) ¢t scientifiques
(Centre européen de la recherche nucléaire),
est aussi une ville attrayante pour son site
{lac Léman encadrd de montagnes). sa vicille
ville chargée d'histoire (Genéve est la ville de
Calvin), ses artéres commergantes animecs
(quarticr de la place du Molard) ¢t ses
magnifiques jarding (parc Mon-Repos, Villa

Barton. eto). Musdée  Ariana  (ceramique).
musdes de 'Horlogerie, d'Instruments anciens
de musique.  d'Fthnographie,  d'Art et

d'Histoire tarchéologie. peinture).

Gruyéres. ¢st une petite ¢ité de la Suisse
romande, pleine de cachet. Fromagerie o
I'on peul assister & la fabrication du gruyere.
Interlaken c¢st unc ville touristique  de
I'Oberland bernots. remarquithle pour son site
lacustre encadre de montagnes  bloisdes,
Flaner sous les ambrages de la Hoheweg.
avenue animée d'ol T'on découvre 1'éblouis-
sante cime glaciaire de la Jungfrau,

L.a Chaux-de-Fonds est le grand centre de
I'mdustric horlogere en Suisse. Musée inter-
national d'Tlorlogeric. Autre spécialité @ la
tabrication Je timbres-poste pour fa Suisse ¢t
pour plusicurs pays ctrangers,

Lausanne ¢st une grande et séduisante ville
universitaire. au bord du lac Léman. Belle
cathedrale gothigue dans Ja ville ancienne.
Ires beaw point de vue sur fes Alpes et sur e
Jae depuis le Signal

Lucerne ost une wues belle ville touristigue
batie dans un site admirable. au bord du lac
des Quatre-Cantons. Musée suisse des Trans-
ports et des Communications, tres moderne ¢t
Jo opresentation attravante. Belle excursion a
Laire dans les environs @ e Pilate. e Rigiet le
Burpenstoch.

Lugano. L capitale du Tessing situee dans un
site montigneus enchanteur. au bord du lac
de Lugano. ¢stune ville tres séduisante pour
son aspect ot son ambiance méridionale.

ANNEXE IV — A VOIR

Nombreuses fétes et distractions. trés beau
parc municipal f(concents en plein air),
intéressante pinacothéque de la villa Favorita.
Nombreuses  excursions & faire  dans
ENVIrons.

Locarno. admirablement située au bord du
lac Majeur. est une  importante  station
touristiqgue du Tessin, au climat privilégié.
Hortensias, magnolias et camélias fleurissent

les

dés  le mois de mars. Belles excursions a
taire : circuit de Ronco. Cimetta {panorama).
cte.

Saint-Gall. ancien fover de rayonnement du
christianisme  devenu  un  grand  centre
industricl ct commercial. Musée des Ars-ct-
Métiers (broderics, tapisseries, ete.) et abbaye
remarquable pour sa cathédrale (choeur) ot sa
bibliothéque abbatiale.

Zurich est la plus grande ville ¢t e plus

important  centre  industricl  {constructions
mécaniques et dlectriques. textile) et

commercial de la Suisse, Nombreux musdes
dont ie trés riche Musée national suisse (civi-
lisation suisse de la préhistoire 4 nos jours).
DES SITES REMARQUABLES

Les chutes du Rhin : pres de Schafthouse.
Hautes de 21 m. larges de 150 m. ce sont les
plus puissantes chutes d'cau d'Hurope.

Les grands lacs : dans un cadre magnifique.

ils sont bordés de stations balnéaires propices
aux loisirs nautiques, citons : fe lac Léman
{corniche de Lavaux. vignobles). le lac des
Quatre-Cantons  (trés  beau  cadre monta-
pneux). le lac de Neuchatel. le lac de Lugano
(douceur du climat).

Le lac d'Oeschinen : pctit lac alpin prés de
Kandersteg (Berne), au milieu d'un amphi-
thédtre impressionnant de hautes falaises et
de sommets neigeux.

DES PARCS NATIONAUX

Une propertion importante du  territoire
suisse est préservée d'une maniere ou d'une
autre contre les exces de notre civilisation. La
treés puissante Ligue suisse pour la protection
de la nature (100 000 membres), fondée en
1909 est propridtaire ou locataire d'environ
300 réserves naturelles (sur les 500 existan-
tes) dont le petit pare national suisse.

Parc national suisse (170 km®). pres de
Zernez, dans les Grisons, La Suissc, pays ol
fa nature  est  soigneusement  aménagée,
entretenue et “jardinde”. a cu le souct de
maintenir ou plutot de rétabiir unc parcelle de
son territoire (pres de 0.5 p. 100y dans un état
totalement  sauvage.  Depuis  sa création
(1914) Ja forét {(1/3 du pare environ) ignore ke
travail du forestier. et les alpages, interdits a
toutes espéees domestiques, ont vu revenir ¢n
nombre ¢tonnant les ongulés sauvages o certs,
chamois. bougueting et chevreuils. Ecomusée
ct centre d'informations a la Matson du parc a
Zernes.

DES MONTAGNES

Pays d'Appenzell et préalpes d'Alpstein
région culminant au  Santis (2 502 m.
magnifique  panorama)  ou  les  traditions
montagnardes  s¢osont maintenues (heaux
costumes  régionaux.  broderies. fromage
d"Appenzsclly.

1 -
49
Massif des Grisons : hautes montagnes do
Suisse  orientale  (Piz Bernina altifude
4 049 ). Ciel limpide. Sites remarguables
de 'Alp Grim. de Diavolezza et de Chiinetta
sur la route de la Bernina.

Le Jura suisse : trés belle vallée de Joux et
points de vue de la Dent de Vaulion, du
Chasseral et du Weissenstein.

L'Oberland bernois : dominé par l'impo-
sant massif de la Jungtrau (4 138 m). Glacier
du Rhone (panorama sur les Alpes bernoises
et valaisannes. el "grotte de glace”). 1.
circuit des 3 cols (Grimsel. Farka et Susten).
Ftonnante station scientifique et touristigue
de Junglraujoch. 4 3 475 m d'altitude. et Ies
chutes  de Trimmelbach.  Le  Pilate.
remarquable point de vue dominant le Tae des
Quatre-Cantons.

Le Valais : unc douzaine de "1 000" autour
de Zermatt. dont les prestigicux Cervin et
mont Rose. Vue splendide sur ces sommets
depuis le Gornergrat (3 136 m). accessible en
chemin de fer a erémaillere. Vallées latérales
telfes que e val d'lHeérens et e val
d'Anniviers. ou s'est perpétué Te mode de vie
alpin traditionnel : costumes régionaus, cyele
migratoire annuel des pavsans entre la vallée
du Rhone (vignobles). le village principal. les
prés intermédiaires (mayens) ot Ialpage.

DES FETES ET DES FOIRES

Février (lundi de caréme) : carnaval de Bale,
Avril @ foire suisse d'échantillons (industric ¢t
techniguey a Bile.

Dernier dimanche davril @ Landsgemeinde
(vote & main levée) a Appenvell.

1 dimanche de mai @ Landsgemeinde a
Glaris.

15 juin : Exposition d'art international & Bile.
Juillet @ festival de jazz de Montreux.

19 aodt : féte nationale.
Aolt testival de musique et d'art de
L.ucerne.

15 aclt : processions en costumes régionaus
dans les cantons catholigues. surtout dans le
Valais.

Septembre @ "Comptoir suisse”. ou foire de
Lausanne.

2™ semaine  de  septembre tére des
vendanges a Neuchdtel, Lugano. Morges,
Octobre OLMA  de Samt-Gall.  foire

nationale de I'économie agricole ¢ Laitiere.
DES JEUX ET DES SPORTS

Sports ¢t loisirs alpins : ski de randonnée. sk
alpin, alpinisme. patinage. hockey sur glace.
curling.  bobsleigh, cte. 1 ¢quipement des
sentiers  (balisage.  belvédeéres. bancs)
cxemplaire. de méme que la tenue des
nombreux refuges. Gamme trés ¢tendue de
distractions dans les stations de sports d'hiver
propre a satisfaire tous les dges et tous les
gouts, Stations de renommée internationale.
avee  trains & erémaiblcre.  téléphérigues.
eldsicges. tuniculaires, telles que - Arosa.
Davos et Samt-Moritz, dans les Grisons
Engelberg. Grindelwald 1 Wengen, dans
'Oberland bernois @ Crans, Montana, Sass-
Fee et Zermatl. dans e Valais. Sports ct
loisies nautiques sur les grands lacs, Tir ot
gymnastique tres répandus. Survivance  de
certainy sports rustiques traditionnels : jet du
drapeau. Iancer de la pierre. hornuss (sorte de
cricket). ete,

sl



ANNEXE V — IMAGES DE LA SUISSE
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V.1 V.2
| IMAGE DE LA MONTAGNE | CRITERES DE CHOIX D'UN SEJOUR D'ETE A
| __Toutes saisons  LAMONTAGNE L
Nature 49 % Environnement naturel 81 %
Détente 138 % Découverte du pays 38 % ‘
Beauté 134 % Soleil. beau temps 35 %

(Santé 31 % Ambiance, animation 25 %

Effort 12 % Accueil 25 %

Source : sondage Louis HARRIS/AMSFSHE 1996 Diversité des activités 21 %

Prix de revient du s¢jour 20%
V.3 Equipement hydro-électrique Architecture de la station 10 %

Intégral des Alpes du Valais

et respect de I'environnement
Le barrage de Grande Dixence, l'un des plus
hauts du monde, fut construit entre 1954 et
1964, a 2.400 m d'alutude. Hauteur du mur de
barrage : 285 m. longueur : 750 m. On y accéde
par téléphérique, car, fixé sur un verrou
glaciaire, il domine de 600 m l'aval de la vallée.
Le lac réservoir (400 millions de m3) est
alimenté par la fusion des glaciers du Mont
Rose et du Cervin. 145 km de galeries
conduisent les eaux dans le lac. Or le site
exceptionnel et le caractére des stations -
Zermatt, Saas Fee.... — exigeaient de¢ ne pas
défigurer la montagne. Toutes les galeries sont
souterraines. La Société de Grande Dixence
organise des visites du barrage et des centrales.

Informations recueillies lors de la visite

Source : Enquéte Ski France, séjournants d'été en

stations de sports d'hiver 1991

V.4 LE SON DU COR DANS LA PRAIRIE

V.5  Le Jungfraujoch 3454 m — sur le toit de I'Europe

Depuis 1912 le Jungtraujoch est le terminus du chemin de fer a crémaillére le plus haut d'Europe.
Lidée qui était a la base de la construction du chemin de fer de la Jungfrau n'a pas changé
transporter des voyageurs dans un monde qu'ils ne pourraient jamais atteindre d'eux-mémes. Au
milicu des hautes montagnes au paysage tantdt sauvage, tantdt harmonieux. nous sormmes
impressionnés par la grandeur et le spectacle primitif qui s'offre a nos yeux. Vous prendrez place
dans le nouveau restaurant perché au-dessus du glacier d'Aletsch. vous visiterez le palais des glaces
ct I'exposition de la station de recherches scientifiques. Ou bien partirez-vous pour une randonnée
en traineau. tiré par des chiens polaires ? En quelques minutes avee l'ascenscur du Sphinx vous
aurcz a vos pieds le plus long champ de glace des Alpes. A votre droite s'éleve la Mdnch avec sa
paroi nord-ouest trés cscarpée et a votre gauche se dresse la majestucuse Jungfrau. Par temps clair
vous apercevrez au nord les hauteurs du Jura, la Forét Noire et les Vosges.

Office du Tourisme de Grindelwald. Suisse



ANNEXE VI — AUTOUR DU LAC LEMAN 2

O ComPAGNIE GENERALE DE NAVIGATION SUR LE Lac LEman
P | ausanne B, Acenue de Rhodame (7CP 115
ine DATAO0RC B At B DAL 03A A8

(2 GENEVE, VILLE INTERNATIONALE £1 HISTORIQUE
CHA TR teneve, Ceneve Tounsme, Rue du Mone Blane (8, T 0227909 70 00
FS2E90970 11 infoldprace tuiismech, www geneve-taurisme ch

~
3 ) Muste puU LEMAN
CH- 263 Nyor, Cua L. Bounard &,
12230l 0 49, F 0220361 92 20, musee Jemani@nyon ch, www.nyon ¢

4 ) Muste NATIONAL SUISSE - CHATEAU DE PRANGINS
CH 1197 Prangins
[ 226004 B8 02 KK T8
MUsEE MILITAIRE VAUDOIS
TH L) Morges. Le Chiteau
T2l 8 kS Sh F 021, kUL 202

(6)

o) MUSEE OLYMPIQUE LAUSANNE

0 Lausanne, Quar d'Ouchy 1,77 021 7621 63 11 F 021762105 12,
besencomiLUlympic org, wewsw Inssua o alympie org

O Z00 DE SERVION

CEON0Y S Servian, Fraler, T G2LO963 1071 F 0214903 16 72

naries.bullardiworldcom h, wak doo-servion i

Muskx SUISSE DU VITRAIL
CH-1680 Romont, Au Uhdeau, T 5207082 1099, E 2670524777
office counsme@romortel, www romont.hi musee-vicrail

MusgEE GRUERIEN
CH-1030 Bulle, PL du Cabealer, € P 2081 Dl 27260, R 0269127294,
naseegrueren@eadfich, www bule.chiculure

@ CrTE MEDIEVALE DE GRUYERES

€603 Gruyeres, Office du Toursme Cauyeres Moléson
T 0261921 10 30, F 636 /21 38 59, toursme@gruyeres ch, wew grayeres ch

MOLESON-SUR-GRUYERES

CH-1662 Muléson-sur-Uruyéres, Otlice du Tounisme Lruyeres- Moleson
1006 /921 24 34, E.026 /921 26 00, info@moleson.ch, www.moleson

MUSEE SUISSE DE UAPPAREIL PHOTOGRAPHIQUE
CH- 1800 Vevey, Ruelle des Anciens-Fossés 6, 1 021/925 21 40,
F 0217921 64 58, ¢ bluewin ch, www.can

um.ch

CHEMIN DE FER-MUSEE BLONAY- CHAMBY

{Départ des excursions de la gare de Blonay)

CH- 1001 Lausanne, CT 360, 100211943 21 21, F 0211943 2221,
info@hlonay-chamby.ch, www.blonay-chamby.ch

GOLDEN PAss PANORAMIC
CH 1820 Montrews, Groupe MOB
T021 1989 §1 81, F 0211963 89 96, MOB@MOB ch, www MOB.ch

CHATEAU DE CHILLON
UH K20 Veyraux Moncreus, Av. de Chillon 21
T 071r0C6 89 10, F 0214906 89 12, dullen@worldcom ch, www.chillon.ch

CHATEAU D'AIGLE - MAISON DE 1A DIME
CH 100 Agle, CI' 433
T U466 2130, F 0247466 21 31, www swisseastles chivaud/aigle

RESTAURANT TOURNANT PANORAMIQUE « KUKLOS »
CHL RS Leyan, [a Berneuse, T 024 7a%g 31 41, F 024 494 3] 40,
info@relelevsin.h, www.icleleysin ch

GLACIER 3000 - LES DIABLERETS, COL DU PILLON
CH 1865 Les Duableeees, Col vu Pillon, T 024449233 77 E 024/492 28 17
anfurieplacies JOU0Ch. woww, placier 3000 ch

MINES DE SEL DE BEX
CH 1880 Bex, Rie de Grvon 31, CI* 277 .
102440303 30, E 0241465 08 32 nmesiober th, www bex. himunes

! LABYRINTHE AVENTURE

CH 1902 Evionnaz, CP 21, T 027/ 767 14 14, E 0277767 30 14
witof@labyninthes Jh, www labynnthes ch

amme suropéen
E/Rhdne-Alpes -
Genéve et Valais

SUISSE
+

ersee:' Lake Geneva

fh,o

.

21 ke
Zviap-les-Bains
Amph on-les-Bains

*“ Thonon-les Bams

75
4. O Les Gorges du Po
. 2 o Jotty -

IV + suisse.

Chamonix

v

FoNDaTI0N PIERRE GIANADDA
CH 1920 V:mg,nv Rue du Forurm, T 027722 09 78, F 017170292 6%,
infol@gianadda.ch, www granaddach

Swiss VAPEUR PARC
UH-i897 Le Bouveret, Rue de ia Plage.
T 024 /481 44 10, F 024 1481 54 70, svpdswissvapeur b, www swissvapeur ch

EviAN, VILLE D'EAUX
F 74502 Evian-les-Bains cedes, Case postale 18,
T 04750 79 04 26, F 04750 75 61 U8, otcvian@icor fr, www.cviantoursi it

SA DES EAUX MINERALES D'EVIAN

Visitz de Vusine d'emboutciltage d'Amphion -

E-74503 Evian-les-Bains cedex, Av. des Sources 12, Amphion
T, 04450 26 80 80, E 04/50 26 80 66, www.cvian.fr

CHATEAU DE Riraiiie - THONON-LES-BAINS
F-74200 T honen-les-Bans, Avenue de Riparie, T, 04/50 26 64 44, F 0450 26 34 7
thonon®wnonlesbains.corm, www.ihonsnlesbams com, www ngaille o

LF.S GORGES DU PONT DU D1ABLE
F74200 La Vernaz, Le Junry
T 04450 72 1039, F 04750 72 1189, pont-du-diablei@wanadoo.tr

CITE MEDIEVALE D'YVOIRE
F-74140 Yvoure, (fice de Tourisme,
T 04/50 7280 21, F 04750 72 84 21

FoRT UECLUSE
E-D1200 Leaz, Langeiay
T 04150 99 68 45, F 0445056 73 18




ANNEXE VIl — CARTE DE LA SUISSE
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