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SESSION 2007

BREVET DE TECHNICIEN SUPERIEUR
VENTES ET PRODUCTIONS TOURISTIQUES

E2 : COMMUNICATION EN LANGUES
VIVANTES ETRANGERES :

ALLEMAND

Durée : 1 heure 30 Coefficient : 1,5

L'usage du dictionnaire est interdit.

CALCULATRICE ET TRADUCTEURS ELECTRONIQUES INTERDITS

Dés que le sujet vous est remis, assurez-vous qu'l est complet.
Ce sujet comporte 2 pages numérotées de 1/2 & 2/2.
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Vienne est tout a la fois ancienne et nouvelle. Dans ["ancienne ville des empereurs, vous
trouverez une ambiance impériale ¢t des chiteaux baroques, tels que Schiobrunn ou le
Belvédére. Mais aussi la cathédrale gothigue Saint-Eticnne, ainsi que les fascinants
edifices du « Museumsquartier », |'un des plus vastes complexes de musées du monde.
! Des concerts et des opéras vous séduiront dans la capitale de la musique. Et avec plus de
100 musées, Vienne vous présente un apergu de toutes les époques de 1"histoire de Iart
Savourez |"an de vivre viennois au café ou encore dans les nombreux espaces verns des
parcs et de 'ile du Danube, du Prater et de la Forét Viennoise.
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Eventreise

Silvester in Wien

Bahnanreise 5 Reisetage

Wien und nur Wien allen! Ju sehen gibl ea schimBfbch genug in dor Donsumebopole: die i
Prachibauten an der Ringstrale. Schioss Schonbrunn ung den Stephansdom ais Speecei
vergangener Epochen, aber guch Modemes wie Cas noch unge Mussumscuarier. Kommen
S mat af enen Acsfiug in den Wienerwald oder bummein Sig nach Bolieben curch de Stact
von Charme und Kafeehgus Ung haben S Wien schon bei Mach! gesehen? Unse- zentral
gelegenes Hole' =t ein dealer Ausgangspunk!, Lm cee Lokaisrene Zu 'osten

ab 775 € pro Person

Im Reiscpreis enthalten

* Babareise nach Wien und rurick in der 2. Klasse von jedem Bahobof in
Dewtschland, Osterreich und der Schweiz

+ 4 Ubernachiungen mit Frihsticksbiffet im Hotel Sofitel Vieans

« Doppelzimmer mit Bad oder Dusche und WC

« Ein Abendessen

#  Silvester-Gala, inklusive Transfers

= Opercttenkarte (I. Kat,, ca. 25 €)

¢ Bpeziell gqualifizierie Studiosus-Relseleiter

Je nach Verfiigbarkeit besorgen wir Thnen gerne Eintrittskarien fir Staatsoper, Wiener
Philharmoniker, Burgtheater und andere Veranstalungen.

Alleinreisende kinnen auch ein halbes Doppelzimmer zam Preis des Doppelzimmers
buchen. Mit dieser Option bleten wir Alleinreiseaden die preisgiinstige Maglichkeit, sich
cin Deppeloimmer mit einem/ciner Mitreisenden zu teilen




Sofitel Hotel Vienna -r'rir

VPCLVALL

La Sofitel Hotel Vienna se rouve cans e cosur Resiongue de Vienne, § quelques minutes de Mopéra,
e ka rue Kirminer [quarer commercial prestigeux), &f ce i3 cethédra’e 51 Eenne Il est faciemnent
accessible grace aux transports publcs.

Safilel Holel Vienna vous propose ¢S reslawrants suivants: * Pullman Bar

" Rhapsodie Restaurant gf Colfes Shop
Services proposes par Mhdtel Toules les chambee sonl Bquipbes
* Acods pour personnes de
handicapdos * Alarme | Rado
* Buweau de change * Films payants
* Check infout rapide et simplifié * Mini-Bar
* Caffre . * Mécensaine r le théfcalé
* Concierge Equipamants pour séiours d'affaires * Solle d8 h-::u
* Détectours de fumdbe " Accés Internet par satellite * Séche-cheveux
* Garde d'enfants " Salle de réunion * Teléphene international
* Location de véhicules ?""‘“‘“ * Taldvision par cabie | satelisn
* Riéception ouverte 24h/24 sléohone / Fax
* Serwce de chambre
* Casing
* Comime O Iiness
® JECuUrn
* Massage
® Saund
* Solairnam

www. studiosus.de citylights  www.sustria.info | www hoteltravel.com

SUJET

Mme Karin Karsten, Berlinerstralle 67, 44553 Dortmund, qui voyage seule, a
sollicité votre agence pour I'organisation de son voyage. Vous avez préparé
ce s¢jour et vous rédigez avec les formules d’usage une lettre pour lui
confirmer la réservation, en rappelant i 1’aide des documents proposés :

- les atouts de la destination et de la période choisies

- les prestations offertes

- les équipements de I"hétel, les moyens d’accés, en sélectionnant ce qui

est intéressant pour cette cliente.
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